EMPRESA FORNECEDORA ACREDITADA DE SERVICOS
PARA A DISPONIBILIZAGAO NO CATALOGO DE
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das empresas;

Implementar um website;

OBJECTIVOS

o

Integrar o Website com
ferramentas digitais.

ESTRUTURA DO
PACOTE DE SERVICOS

Logétipo;

Pagina Principal

Menu Principal;

Slide Show (novidades, produtos, servicos, destaques)

Identificacdo de Servicos e Produtos;

Politica de Cookies; Polit. de Privacidade; Livro de Reclamacoes.
Pagina Sobre Histdria; Missao; Valores; Outros;
Pagina Servicos Apresentacio e descrigdo dos servigos (texto e imagem);
Pagina Galeria/Portfélio  Apresentacio do portefdlio da empresa (até 10 imagens);
Pagina Blog Noticias, destaques, informacdes (até 5 artigos);
Pagina Contactos Morada; Telefone; Email;
Mapa;

Formulario de Contacto; Link para Redes Sociais.

Integragao do website com conta do Google Analytics;
Integracdo do website com conta das redes sociais;
Integragao do website com conta de E-mail Marketing para envio de newsletters;
o Criacdo de templates de E-mail Marketing para envio de newsletters;
¢ Integracdo do website com conta do WhatsApp ou Messenger;
& ¢ Integracdo do website com conta de chat Bot;
TE LHEIRO GONGALVE S ¢ Integracdo do website com calendario de agendamentos/reservas;
¢ Formularios avancados (candidaturas; questionarios; reservas; orcamentos):

Integracao do website com 3 das seguintes
Ferramentas de Marketing Digital:

SOLUCOES FINANCEIRAS E CONTABILIDADE. LDA.

- Financiado pela
REPUBLICA - Uniao Europels
gv:-R“mBuxao 'a PORTUGUESA NextGenerationEU

&

¢ Criacao de conta e perfil no Google My Business;

Outras integragdes sujeitas a andlise e viabilidade técnica.



Quais as vantagens deste
servico para PME

1.Presenca online sélida: A implementacdo de um website
profissional aumenta a visibilidade da empresa e
permite que ela alcance um publico maior, essencial no
cenario digital atual.

2.Design responsivo: O website é adaptavel a dispositivos
méveis, proporcionando uma experiéncia de usuario
otimizada em qualquer plataforma, o que é crucial dado
o aumento do uso de smartphones.

3.SEO otimizado: A estrutura do site é pensada para
melhorar o posicionamento nos motores de busca,
aumentando a chance de ser encontrado por potenciais
clientes.

4.Gestao auténoma: O sistema de gestao de conteldos é
intuitivo, permitindo a empresa atualizar informacoes,
produtos e servicos sem necessidade de conhecimentos
técnicos avancados.

5.Reducao de custos: O servico inclui formacao para a
gestao auténoma, eliminando a necessidade de
contratar profissionais externos para atualizacoes
frequentes, o que traz economia a longo prazo.

6.Foco em conversoes: A estrutura do website é
desenhada para maximizar a conversao de visitantes em
clientes, com paginas dedicadas a produtos, servicos e
call to action.

7.Integracdo com outras ferramentas: O site pode ser
facilmente integrado a ferramentas de marketing digital
e redes sociais, facilitando a gestdo das estratégias

digitais em uma plataforma centralizada.
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& Carateristicas Gerais TELHEIRAUBONGALVES
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1.BackOffice: Plataforma com um sistema de gestdo de conteldos completo e intuitivo. Possibilidade de
adicionar novos e variados conteldos através de passos simples e rapidos.

2.Adaptavel: A plataforma permite que o site ou portal seja adaptavel e responsivo em qualquer computador
ou dispositivo mével, podendo também administrar o site a partir de qualquer computador com ligacao a
internet.

3.Contelidos: Criacdo de novas paginas e noticias. Formatacdo de textos e do grafismo. Insercdo e
disponibilizacdo de galerias através do carregamento rapido de imagens, documentos, videos, entre outros.

4.0timizacdo para motores de busca (SEO): O HTML gerado facilita a leitura e a indexacdo por parte dos
motores de busca. Cada pagina, noticia ou imagem é otimizada para as pesquisas feitas nos motores de
pesquisa.

5.Controlo total e simplificado: Sem necessidade de ter alguém com conhecimentos técnicos para fazer
atualizacdes ao site. A atualizacio e gestdo do site, é bastante simples e intuitiva.

6.Personalizavel: A aparéncia do site ou portal é personalizdvel e ajustada as necessidades de cada caso,
fornecendo assim uma experiéncia Unica aos visitantes.

7.Dinamico: A plataforma integra um conjunto de funcionalidades que permitem criar um portal dindmico e
uma relacao entre os seus utilizadores: RSS, notificacdes, comentarios.

8.0utras funcionalidades: Possibilidade de posteriormente adicionar novas funcionalidades. Ex: calendario de
eventos, galeria de fotos, integracdo com redes socias, formularios de contactos, entre outras.

9.Escalavel: A plataforma usada, permite escalar o site ou portal em funcdo das necessidades.
Independentemente da quantidade de paginas, noticias ou contetdos, a performance do site ndo é
comprometida.

10.Multiplos utilizadores: Possibilidade de definir varios utilizadores e atribuir diferentes niveis de acesso a

cada um.

Especificacdes Técnicas
1.Seguranca: vdrias contas de utilizador para acesso ao BackOffice, definir permissées de seguranca para
cada utilizador, acompanhar atividade dos funcionarios, definir validade da senha, criptografia de cookies e
de senhas no banco de dados, protecdo contra as vulnerabilidades mais conhecidas;
2. Atualizacoes: atualizar para versées mais recentes, backups de traducao, backup de banco de dados;
3.Personalizacio: facilidade de relocalizacdo dos médulos, backups tematicos e intuitivos.

Condicoes gerais

1.0s conteldos a inserir no website: textos, imagens, videos, ou outros, sdo da inteira responsabilidade do
cliente.

2.Nao esta previsto qualquer desenvolvimento ou acesso a aplicacbes de terceiros (ex: faturacio, stocks,
gestdo de clientes, cartbes de fidelizacdo, entre outros), além das mencionadas na proposta.

3.Nao esta contemplado nesta proposta, a contratacdo de servicos externos a fornecedores (ex: dominio,
alojamento, certificados de seguranca, contas em gateways ou sistemas de pagamento, temas premium, ou
licencas afetas a atividade do cliente).

4.A realizacdo de copias de seguranca e respetiva reposicdo de informacdo publicada em redes sociais,
marketplace’s, websites, lojas online, entre outros, é da inteira responsabilidade do cliente.

5.0 valor do investimento em campanhas e anlincios em redes sociais, marketplace’s, motores de pesquisa,
televisao, radio, imprensa, entre outros, é integralmente suportado pelo cliente e com recurso a meios de
pagamento fornecidos por si.

6.A estrutura do pacote de servicos apresentada é meramente exemplificativa, podendo ser ajustada.

7.As paginas contempladas neste pacote (website), estdo limitadas a 10.

8.Esta incluido 4 horas de formagao on-line para posterior gestao auténoma.

9.Estd prevista a criacdo de contas gratuitas nas plataformas pretendidas. O cliente pode optar pela
subscricao de planos pagos, desde que suporte o investimento nas mesmas.

10.0s servicos propostos garantem as boas praticas internacionais de interoperabilidade e a auséncia de
vendor lock-in.
11.No que este documento for omisso, aplicar-se-a a legislacdo em vigor.
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